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Bevezetés

A szolgaltaté / adatkezel6 a weboldal miikbdtetése soran, az oldalon érdeklé6dé személyek
adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy részikre megfelel6 szolgaltatast nydjthasson.

A szolgaltaté teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyi el6irasoknak, kiléndsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tdjékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az
adatok szabad aramlasaroél az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
alapjan készdult, figyelemmel a 2011. évi CXII. térvény tartalmara, amely az informacios
onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szol.

Szolgaltatd, adatkezel6 megnevezése:

Név / cégnév: Petadev Solutions Kft.

Székhely: 2760 Nagykata, Kathay Mihaly utca 4.
Addszam: 27546000-2-13

Weboldal megnevezése, cime: https://app-guru.hu/

gzé;]de?gieézge:)si téjekoztato https://app-guru.hu/adatkezelesi-tajekoztato.pdf

Az adatkezeld elérhetbsegei:

Név / cégnév: Petadev Solutions Kft.

Székhely: 2760 Nagykata, Kathay Mihaly utca 4.
Levelezési cim: 2760 Nagykata, Kathay Mihaly utca 4.
E-mail: hello@app-guru.hu

Telefon: +36 30 388 7883

Fogalommeghatarozasok
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a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurépai Uni6 uj Adatvédelmi
Rendelete;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezeés, betekintés, felhasznalas, kdzlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténé hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisites;

adatfeldolqozé: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintett)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kodzvetett médon, kildndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalldan vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdozeit
az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijeldlésére vonatkozo kildnds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerésitést félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fliggetlendil
attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mind&sulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelbvel, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel§ vagy
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adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint végzi a
személyes adatok kezelését és betartia a vonatkozd jogszabalyok el6irasait, kilonos
figyelemmel az alabbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl celbdl torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a szikséges
mértéki lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitk. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréini kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek
azonositasat csak szilikséges ideig tegye lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb
ideig torténd tarolasara csak akkor kerulhet sor, ha a tarolas kézérdeki archivalas céljabdl,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre
vonatkoz6 informacié esetében alkalmazni kell.
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Fontos adatkezelési informaciok

Az adatkezelés célja, hogy a szolgaltatd / adatkezelé a weboldal mikodtetése soran az
oldalon érdekl6d6 személyek részére megfelel6 tobbletszolgaltatast nyujthasson.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kore a weboldalon érdekl6dé felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése. Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét
felhasznaldi cél figgvénye, de az adatokat haladéktalanul tordlni kell, ha az eredetileg
kit(izott cél mar megvaldsult. Az adatkezeléshez térténd hozzajarulasat az érintett személy
barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott levélben. Amennyiben a
torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez esetben adatai térlésre keriinek.

Az adatok megismeréseére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz val6
jogarol.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajarulasat, de
ez nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét.

Az érintett személy élhet a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaval.

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja az érdeklédés nyujtotta elébnydket, azaz
igénybe kivanja venni a weboldal ez irdnyu szolgaltatasat, szilkséges a kért személyes
adatok megadasa. Az érintett személy nem koteles személyes adatokat megadni, az
adatszolgaltatas elmaradasa szamara semmilyen hatranyos kovetkezménnyel nem jar. A
weboldal érdeklédés funkcio igénybevétele azonban kapcsolattartasi adatainak megadasa
nélkdl nem lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkdl
helyesbitse, illetve kiegészitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
térdlje a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy
az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje,
amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

A személyes adatok modositasa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetdséqi lehetdségeken.
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Weboldalon torténd érdeklddés

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nyujtasa és kapcsolatfelvétel.

Az érdeklédéshez kapcsolodd adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kére a weboldalon érdeklédé felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig torténik. Az
adatkezeléshez torténé hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténé hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez t6rtén6 hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben.

Az adatok megismeréseére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A személyes adatok modositasa vagy toérlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetéségi lehetéségeken.

A személyes adatok megadasa feltétlenlil sziikséges az adatbazisokban térténd azonositas
és a kapcsolattartas miatt. A pontos cégnév és cim a szamlazashoz szukseges, amely
jogszabalyi kotelezettség.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefonszam Kapcsolattartas

Erdeklédés idépontja Technikai informaciés muivelet.

IP cim Technikai informaciés mivelet.

Uzenet Feldolgozashoz sziikséges.

A felhasznalé adatkezelési hozzajarulasat a weboldalon talalhato és kifejezetten erre
szolgald ures checkbox szandékos kipipalasaval teheti meg.

On, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a
fentebb részletezett adatkezelési informaciok és ezen tajékoztatd, valamint a tajékoztatoban
ismertetett jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.
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Szamlakiallitas

Az adatkezelés célja elektronikus szamla kiallitasa és kuldése e-mail mellékletként.
Az adatkezelés jogalapja jogszabalyon alapuld kotelezd adatkezelés.

Az adatkezelésben érintettek kore a szolgaltatd vevépartnerei.

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés jogszabalyi el6iras, illetve a hozzajarulas
visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez térténé hozzajarulasat On barmikor
visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kuldott levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténé hozzajarulas visszavonasakor torténik meg. On
barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail
cimre kuldott levélben. A szamlazasi adatok torlése jogszabalyi elbiras szerint torténhet meg.

Az adatok megismeréseére jogosultak az adatkezeld és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

A szamlaadatok médositasa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetéségi lehetéségeken.

Kezelt adatok kore

Az adatkezelési adatok konkrét célja

Név Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartas, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Telefon Azonositas, kapcsolattartas.

Addszam / addazonositd

A vev0 azonositasa.

Szamlaadatok

A szamla azonositasa.

Szamlakiallitas idépontja

Technikai informacios mivelet.

A felhasznal6 adatkezelési hozzajarulasat a szolgaltatds megrendelésével teszi meg.

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb
részletezett adatkezelési informaciok és ezen tajékoztatd, valamint a tajékoztatoban
ismertetett jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.
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Sutik (cookie-k)

A sutiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitégépén és olyan
informaciot tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal Iétrehozott kis fajlok. A bongészési adatok
mentésével javitjak a felhasznaldi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a
webhely beallitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatoinak szamitdogépére a szolgaltaté weboldala egy kis fajlt (cookie) kuld

annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithato legyen. Errél a szolgaltato
a weblap latogatojat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek koére a weboldal latogatai.
Az adatkezelés célja tdbbletszolgaltatas, azonositas, a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja. A felhasznalé hozzajarulasa nem sziikséges, amennyiben a sutik
hasznalatahoz a szolgaltaténak feltétlenl sziksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositoszam, id6pont, beallitasi adatok.

A felhasznaldnak lehetésége van arra, hogy a sutiket a Beallitasok mentpontban barmikor
tordlje a bongész6kbal.

Az adatok megismerésére jogosul adatkezel6k. A sutik hasznalataval nem kezel személyes
adatokat az adatkezeld.

Az adatok tarolasi médja: elektronikus.

Hasznalt sitik listaja:

Sati
Sati neve Sati funkcidja lejarati Tipus
ideje
Ebben taroljuk, hogy a felhasznal6 elfogadta-e a
cookie_settings sutiket és azok kdzul csak a szilkségeseket vagy nincs Sajat

az
opcionalisakat is.

A Google recaptcha mikddéséhez van ra

g . Harmadik

rc:.a szlkség, nincs fél siitiie
botok kizarasahoz. J

A ("300’gle recaptcha mikodéséhez van ra _ Harmadik

rc..c szlkseég, nincs fé| siitiie
botok kizarasahoz. ’

a A Google analytics siitije, latogatottsagi 2 &y Harmadik

-9 statisztikakhoz hasznaljuk fél sutije
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at A Google analytics sitije, latogatottsagi 1 perc Harmadik
-9 statisztikakhoz hasznaljuk P fél siitije
id A Google analytics siitije, latogatottsagi 1na Harmadik
-9 statisztikakhoz hasznaljuk P fal sitije
Google Analytics
Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast X hasznalja 1 nem hasznalja

Google Analytics alkalmazasa esetén:

A Google Analytics bels6 cookie-k (sitik) alapjan allit 6ssze jelentést lUgyfelei részére a
weblap felhasznaléinak szokasairdl.

A weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google az informacidkat arra hasznalja, hogy
kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznaldk a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap
aktivitdsaval 6sszefuggd jelentéseket készit weboldal Uzemeltetéjének részére, hogy az
tovabbi szolgaltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kodolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és elejét
vegyék az adatokkal valé visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrdl:

Azok a webhelyfelhasznalok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést
készitsen az adataikrdl, telepithetik a Google Analytics letiltd béngészébdbvitményét. A bévitmény
megtiltia a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamara, hogy informaciokat
kildjén a Google Analytics rendszernek. A béngész6bdévitmény a legtébb djabb béngészében
hasznalhaté. A Google Analytics letilté béngészbbdbvitménye nem akadalyozza meg az
adatkiildést maga a webhely és mas internetes elemzési szolgaltatasok részére.
https://support.google.com/analytics/answer/60042457?hl=hu

A Google adatvédelmi irdnyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informaciok részletesen a fenti
hivatkozasokon érhetdk el.

Adatvédelem részletesen:
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/goog
le privacy policy hu.pdf

Adatfeldolgozdk
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Tarhelyszolgaltato:

Név / cégnév: Rackforest Kift.

Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em.
Telefon: +36 1211 0044

E-mail: info@rackforest.com

Az On altal megadott adatokat a tarhelyszolgaltaté altal (izemeltetett szerver tarolja. Az
adatokhoz csak munkatarsaink, illetve a szervert izemeltet6 munkatarsak férhetnek hozza,
de mindannyian felel6sséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgaltatas, szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal miikddésének biztositasa.

A kezelt adatok: az érintett altal megadott szemeélyes adatok

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlésének hatarideje. Az adatkezelés a weboldal
muikodésének végéig, illetve a weboldal mikodtetbje és a tarhelyszolgaltato kozotti
szerz6déses megallapodas szerint. Az érintett személy sziikség esetén a tarhelyszolgaltatét

megkeresve is kérheti adatai torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon alapulé
adatkezelés.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez vald joq

On a megadott elérhet8ségeken keresztill tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol, mennyi ideig
kezeli. Az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott
e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldink.

A helyesbitéshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti télink hogy valamely adatat modositsuk.
Errél az On kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldink.

A torléshez valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti t8liink adatanak torlését. Az On kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfelijebb 30 napon beliil megtessziik, az On éltal megadott e-mail
elérhetéségre tajékoztatast kildunk.

A zarolashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztiil kérheti t8liink adatanak zarolasat. A zarolas addig
tart, amig az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. Az On
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal
megadott e-mail elérhetéségre tajékoztatast kuldunk.

A tiltakozashoz valé jog

On a megadott elérhetéségeken keresztill tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon beldl
megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a déntésérél Ont e-
mailben tajékoztatjuk.
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Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatélyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXII. térvény az informacios énrendelkezési jogroél és az
informacidoszabadsagrol.

- A koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél sz6lo 1995.
évi LXVI. térvény.

- A kozfeladatot ellatoé szervek iratkezelésének altalanos kévetelményeirdl szolo
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél.

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkdzlésrél.
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